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INTRODUCCION

La Ley de Capacitacion en materia de Género, de Prevencion y Erradicacion de
la Violencia hacia las Mujeres para el Estado de Baja California (Ley de Capacitacion)
denominada Ley Daryela para honrar la memoria de Daryela Valdez Rocha, una joven
victima de feminicidio en enero de 2023 en Mexicali, Baja California, surge para
prevenir que mds mujeres sufran el mismo destino tras fallas institucionales en su caso,
obligando a capacitar en perspectiva de género a todas las personas servidoras

publicas.

La Ley de Capacitacion establece la obligatoriedad de la capacitacion para
las personas servidoras publicas o que presten sus servicios profesionales en el Estado
de Baja California, con el fin de garantizar el acceso de las mujeres una vida libre de
violencias, para lo cual se mandata disenar la estrategia y el programa de
capacitacion, es decir, la guia de accidony su programa operativo, para la prevencion
y erradicacion de las violencias contra las mujeres en la entidad. Asi mismo, la Ley de
Capacitacion establece que todo ente obligado deberd contar con una Unidad de

Género y en los Ayuntamientos con un Instituto Municipal de la Muijer.

Reconociendo, que la estrategia define el "para qué" y el "porquée" (direccion
general y objetivos a largo plazo) mientras que el programa es el "como" y “cuando”
(conjunto estructurado de acciones especificas) para ejecutar esa estrategia. La
estrategia es flexible y conceptual; el programa es operativo, concreto vy
estructurado. Sin una estrategia, un programa carece de propdsito; sin un programa,

la estrategia se queda en teoria.

La estrategia es el plan maestro a largo plazo, sus componentes son el propdsito,

los objetivos, el modelo de competencias (definicion de conocimientos, habilidades y
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actitudes) y el ecosistema de aprendizaje que se refiere a la propuesta para una
transformacioén cultural que conlleve a la erradicacion de las violencias contra las
mujeres. Y el programa de capacitacion, son los planes de formacion institucionales
que abarcan el diagndstico y andlisis de necesidades, los objetivos y metas de

aprendizaje, en base a la oferta de capacitacion de la ESTRATEGIA GENERO.

El presente documento presenta en su apartado final el capitulo de Lineamientos
de implementacion para culminar el proceso con los criterios de evaluacion continua
rumbo a la certificacion por parte de la Secretaria de las Mujeres del Estado de Baja
California (SEMUJERESBC), lo que requiere una ruta de implementacion y el diseno de

indicadores de evaluacion y de impacto.

La estrategia es el arte de dirigir un asunto para lograr un fin.

La estrategia, no solo como una herramienta competitiva sino como un
"arte”, es un medio fundamental para construir igualdad, ya que permite
disenar acciones planificadas para eliminar barreras sistémicas, transformar la

sociedad y garantizar el acceso equitativo a oportunidades.

Sin una estrategia, un programa carece de propodsito; sin un programa, la

estrategia se queda en teoria.
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l. ATRIBUCIONES NORMATIVAS

La Estrategia Género y el Programa de Capacitacion, son la respuesta al mandato
establecido en la Ley de Capacitacion en materia de Género, de Prevencion y
Erradicacion de la Violencia hacia las Mujeres para el Estado de Baja California, y se
vincula directamente con un amplio marco normativo a nivel internacional y nacional,
incluyendo obligaciones constitucionales y a nivel local, con las siguientes

disposiciones:

e Ley para Preveniry Erradicar la Discriminacion en el Estado de Baja California.
e Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de
Baja California.

e Ley paralalgualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Baja California.

1.1 Principios rectores

En la Ley de Capacitacion y en el marco normativo en esta materia, se

establecen los siguientes principios rectores:

e Elrespeto ala dignidad humana de las mujeres;

e Laigualdad juridica y sustantiva entre la mujer y el hombre;

e La no discriminacion;

e Lalibertad de las mujeres;

e La perspectiva de género;

e La transversalidad en materia de género;

e Lainterseccionalidad;y,

e Lainterculturalidad.
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1.2 Avutoridad Competente

La persona Titular del Poder Ejecutivo Estatal a través de la Secretaria de las
Mujeres (SEMUJERESBC), es la autoridad competente para la implementacion,
seguimiento y evaluacion de la Estrategia Género y del Programa de Capacitacion,
sin eximir a los poderes Ejecutivo, Judicial y Legislativo, los Ayuntamientos y a
Organismos Constfitucionales Autbnomos, quienes ejercerdn sus atribuciones en
materia de capacitacion obligatoria en materia de género, prevencion y erradicacion
de todo fipo de violencia contra las mujeres, de conformidad con la distribucion de

competencias (Arficulo 4y 9 de la Ley de Capacitacion).!

Las siguientes son las facultades de la SEMUJERESBCZ:

e Proponer al Sistema Estatal de Prevencion, Atencién, Sancion y Erradicacion de
la Violencia en contra de las Mujeres la Estrategia Estatal de Capacitacion
Obligatoria en Materia de Género, de Prevencion y Erradicacion de todos los

tipos de violencia contra las Mujeres y su programa;

e Implementar la Estrategia Estatal de Capacitacion Obligatoria en Materia de
Género, de Prevencidn y Erradicacion de todos los tipos de violencia contra las

Muijeres y su programa;

e Formulary conducir la politica estatal en materia de capacitacion obligatoria en
materia de género, de prevencion y erradicacion de todo tipo y modalidad de

violencia hacia las mujeres;

L Articulos 4y 9 de la Ley de Capacitacion.
2 Articulo 10 de la Ley de Capacitacion.
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Difundir los avances en los procesos de capacitacion de los entes obligados;

Capacitar a las personas Titulares del Poder Ejecutivo, del Poder Legislativo y del
Poder Judicial, de los Ayuntamientos, asi como de los Organismos

Constitucionales Autdbnomos;

Establecer los lineamientos para la capacitacion, por medio de las Unidades de
Género e Institutos Municipales, de las personas servidoras publicas o prestadoras

de servicios profesionales al servicio del Estado;

Certificar la calidad de las capacitaciones que se lleven a cabo en cada uno

de los entes obligados y a las personas que impartan capacitaciones;

Realizar recomendaciones y propuestas de mejora para la elaboracion de
materiales y certificacion de las personas que impartan capacitacion a todas las
trabajadoras y los tfrabajadores de todos los entes obligados, con el objetivo de

realizar modificaciones y sugerencias para su mayor efectividad;

Brindar acceso publico y difundir el grado de cumplimiento de las disposiciones
de la Ley en cada uno de los entes obligados, en medio fisico y digital, en

formato de datos abiertos;

Identificar a las personas responsables de cumplir con las obligaciones de
capacitacion obligatoria en materia de género, prevencion y erradicacion de
las violencias contra las mujeres en cada ente obligado, asi como el porcentaje

de personas capacitadas y sus cargos; v,

Proponer a la persona Titular del Poder Ejecutivo Estatal el reglamento de la Ley.
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1.3 Entes Obligados

La capacitacion es obligatoria para todas las personas que presten un servicio
publico, sin importar su rango, jerarquia o modalidad de contratacion, incluye las

personas prestadoras de servicios profesionales al servicio del Estado.

Tienen la obligacion de recibir y acreditar la capacitacion3, quienes se

desempenen en cualquiera de los siguientes entes obligados:

. Poder Ejecutivo (instancias centralizadas y descentralizadas);
. Poder Legislativo;

. Poder Judicial;

o Los Ayuntamientos;

o Organismos Constitucionales Autbnomos;

1.4 Periodicidad

La capacitacion tendrd que ser acreditada anualmente4, lo que requiere un
programa de capacitaciéon permanente, continuo y que permita fortalecer las
competencias técnicas, habilidades y actitudes de las personas servidoras publicas,
para el mejoramiento de la calidad de los servicios brindados a la ciudadania. Asi
como, actuadlizar conocimientos frente a nuevas normativas, fomentar la

profesionalizaciéon y asegurar un desempeno ético y de alto rendimiento.

3 Articulo 5 de la Ley de Capacitacion.
4 Articulo 5 de la Ley de Capacitacion.
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Il. ESTRATEGIA GENERO

La Ley de Capacitacion tiene la finalidad de garantizar a las mujeres una vida
libre de violencias y para lograrlo, propone la capacitacion obligatoria a las personas
servidoras publicas o que presten sus servicios profesionales en el Estado de Baja
California en esta tematica, mejorando por ende los servicios institucionales que se

oforgan a las mujeres en situacion de violencias en la entidad.

De ahi que, para garantizar el acceso de las mujeres a una vida libre de
violencias, la Estrategia Género, aborda las causas, que incluyen factores
socioecondmicos (pobreza, desigualdad), factores culturales y sociales (machismo,
prejuicios, estereotipos, normas sociales permisivas), dindmicas familiares (abuso,
exposicion temprana a la violencia) y factores individuales (psicoldgicos, bioldégicos o
adicciones), que interactian para generar y perpetuar actos violentos en distintos

ambitos.

En este sentido, el propésito de la capacitacion es hacer énfasis en las causas
de las violencias contra las mujeres, visibilizar la desigualdad, para tfransformar la cultura
instifucional, derribar barreras sistémicas y garantizar la equidad en el trato, en el
acceso y en las oportunidades requeridas, para estar en posibilidad de garantizar a las

mujeres una vida libre de violencias, brindando servicios publicos de calidad y calidez.

La Estrategia disenada a partir de la Ley, sintetiza sus principios rectores con un

acréstico formado por la palabra GENERO:
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Generando nuevos paradigmas de igualdad, aquellos que transitan desde la
igualdad formal ante la ley hacia la igualdad sustantiva, interseccional y
sistémica, centrandose en la redistribucion de recursos y cuidados, la
participacion plena de las mujeres, el reconocimiento de la diversidad, la
autonomia econdmica vy la eliminacion de la discriminacion y las violencias,

buscando justicia estructural mas alld de la igualdad de frato;

Estudiando para implementar politicas publicas equitativas que distribuyan
recursos, oportunidades y responsabilidades de manera equilibrada entre

hombres y mujeres, reconociendo sus necesidades especificas, y

Nuevas formas de interaccidon entre mujeres y hombres, que incluye la
corresponsabilidad en el hogar, el uso de lenguaje inclusivo, la igualdad salarial
y romper el "techo de cristal' que limita el ascenso de las mujeres a cargos

directivos.

Eliminando brechas de género que muestran las diferencias entre mujeres y
hombres en indicadores de salud, educacidn, economia y politica. Basadas en

estereotipos, roles de género y socializacion diferencial.

Reaprendiendo sin prejuicios y estereotipos, para garantizar que el potencial

humano se desarrolle plenamente.
Oportunando para transformar el futuro de todas y todos. Implica cambiar leyes,

culturas, actitudes y comportamientos para eliminar la desigualdad y erradicar

las violencias cotidianas que conllevan las mujeres.

10
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La ESTRATEGIA GENERO contempla una vision de largo plazo, mientras que el
programa de capacitacion es una respuesta inmediata, operativa, porlo que resulta
indispensable la participacion activa de las personas servidoras publicas de todos los
niveles, comprometidas para reformar las estructuras que perpetian la desigualdad,
ya que, para desnaturalizarla, se requiere desmontar los discursos patriarcales que
culpan a las mujeres y a las personas desfavorecidas por su situacion, reconociendo
que la desigualdad no es un fallo personal, sino el resultado de relaciones de poder,
estigmas y falta de acceso a oportunidades. Incluye la voluntad reflexiva de los
hombres para cuestionar y erradicar prdcticas machistas, fransformando la

convivencia humana en relaciones mas creativas, constructivas y equitativas.

La aplicacién de la Estrategia Género requiere voluntad politica, ya que ninguna
estrategia por si misma tendrd oportunidad de éxito, si se enfrenta a la apatia o

desinterés de las y los participantes.

La ESTRATEGIA GENERO demanda no solo “ganas” de “cumplir con una obligacion
en lo individual, sino que, para fransformar verdaderamente el paradigma de la
desigualdad, y lograr una transformacion cultural, se requiere un compromiso
colectivo, una voluntad compartida de trabajar en redes, en colaboracion, en
coordinacion institucional, intra y extra institucional, con todos los niveles, poderes y

sectores, incluida la sociedad civil y la academia.

11
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Objetivos

Los objetivos de la ESTRATEGIA GENERO se organizan en cuatro dreas clave:

OBJETIVOS

|De Sensibilizacién y Transformacion Cultural (Conciencia) |

|De Igualdad Sustantiva y actuacién institucional (Estructurales) |

|De Empoderamiento y Accién (Empoderamiento) |

|De Regionalizacién (Desde lo local) |

Objetivos de Sensibilizacion y Transformacion Cultural (Conciencia)

Fomentar la toma de conciencia: Educar sobre las causas estructurales de las
violencias contra las mujeres, incluyendo la desigualdad de poder y la
discriminacion, para cambiar actitudes socioculturales.

Identificar y cuestionar estereotipos. Capacitar para reconocer y deconstruir los
estereotipos de género, roles tradicionales y mitos del amor romdntico que
normalizan las violencias contra las mujeres.

Promover valores inclusivos: Reeducar para modificar actitudes vy
comportamientos machistas, misdéginos homofdbicos, racistas... y establecer
una cultura de respeto, de igualdad sustantiva y comunicacion no violenta,
valorando la diversidad y con tolerancia cero a la discriminacion por género,
raza, orientacion sexual, edad, religion o capacidad, tanto en el dmbito publico
como privado.

Instituir el uso del lenguagje incluyente: llustrar sobre la importancia del lenguaje

incluyente para la comunicacion no sexista y libre de discriminacion.

12
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Objetivos de Igualdad Sustantiva y actuacién institucional (Estructurales)

Capacitar en perspectiva de género: Instruir a las personas servidoras publicas,
para aplicar la perspectiva de género, interseccional e intercultural en todas sus
actuaciones.

Estandarizar protocolos de actuacidon: Asegurar que las personas servidoras
publicas conozcan y apliguen protocolos unificados para la atencion,
proteccion y en su caso derivacion segura de mujeres victimas de violencia de
género, evitando la revictimizacion.

Desarrollar herramientas de deteccion: Capacitar para identificar factores de
riesgo y de profteccion en cuanto a todos los tipos y modalidades de las
violencias contra las mujeres para intervenir oportunamente.

Estandarizar procesos de contratacion y promocién: Garantizar que el ingreso y
la movilidad profesional sean incluyentes, libres de prdcticas discriminatorias y
basados en el talento y la capacidad, respetando el principio constitucional de
paridad de género.

Facilitar la inclusiéon: Preparar a las instancias para la inclusibn de mujeres en
trabajos considerados  tradicionalmente  “masculinos”,  personas  con
discapacidad, personas de la diversidad sexual, personas de comunidades
indigenas, afro mexicanas, adaptando puestos de trabajo y derribando barreras
fisicas y actitudinales.

Cerrar brechas salariales: Capacitar a lideres y personal de RRHH para auditar y
corregir disparidades salariales entre hombres y mujeres u otros grupos.

Impulsar la diversidad en el liderazgo: Fomentar el desarrollo profesional y la
promocidén de mujeres y grupos subrepresentados a puestos de toma de
decisiones.

Desarrollar politicas puUblicas con perspectiva de género: Capacitar para

retroalimentar las politicas publicas del sector en el que laboran las personas

13
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servidoras publicas para incorporar la perspectiva de género de
interseccionalidad e interculturalidad, para evaluar el impacto diferenciado de
acciones sociales y econdmicas, y fundamentar la toma de decisiones

Disenar datos y evidencias desagregadas por sexo: Capacitar para visibilizar las
brechas de desigualdad entre hombres y mujeres a partir de datos y evidencias,
que sean Utiles como insumos para avanzar en la construccion de la igualdad

sustantiva en dreas como salud, empleo, educaciéon y seguridad.

Objetivos de Empoderamiento y Accién (Empoderamiento)

Desarrollar habilidades: Dotar a las personas servidoras publicas de herramientas
para actuar como agentes de prevencion.

Crear espacios seguros: Capacitar a las personas servidoras publicas para
transformar entornos laborales y publicos en espacios libres de acoso y violencia,
mediante el autoconocimiento y el cuidado en equipo. Crear entornos laborales
y comunitarios seguros vy libres de discriminacion. Difundir los marcos legales y
protocolos de atencidén vigentes.

Capacitar en prevencion de riesgos: Entrenar para identificar y gestionar
situaciones de violencia y acoso, asi como conocer las instancias de denuncia.
Prevencion y empoderamiento de las mujeres: Desarrollar habilidades en las
personas servidoras publicas para fomentar la autonomia, libre determinaciéon y
empoderamiento de las mujeres en dmbitos econdmicos, sociales y politicos,
difundir el derecho a una vida libre de violencias, herramientas para la toma de
decisiones y reconocer todos los fipos y modalidades de violencia.
Capacitacion especializada: Formar al personal de las instancias que atiende a
mujeres en situacion de violencia y/o que fungirdn como replicadoras de la
Estrategia Género en municipios u ofros poderes, en particular en los sectores de

Salud, Justicia, Educacion, Instancias de las mujeres, Unidades de Igualdad de

14
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Género y/o Enlaces de género, para brindar atenciéon integral, adecuada con

calidad y calidez vy sin revictimizacion.

4. Objetivos de Regionalizacién (Desde lo local)

o Prevenir la violencia contra las mujeres desde una perspectiva local y
regionalizada implica adaptar las estrategias a las necesidades socioculturales,
econdmicas y geogrdficas de cada comunidad.

« Desarrollar habilidades: Dotar a las personas servidoras publicas de herramientas
para formar alianzas estratégicas y fomentar liderazgos comunitarios.

« Capacitar para dar a conocer las Rutas de prevencion y atencion: 3;Ddnde
denunciare: Policia local, fiscalias, Centros de Justicia para Mujeres, refugios.

o Capacitar sobre la normativa estatal y municipal en torno al acceso de las
mujeres a una vida libre de violencias.

o Capacitar para conocer los tipos penales de violencias contra las mujeres y
feminicidio en la entidad y los mecanismos de la Alerta de Violencia de Género
contra las mujeres.

o Capacitar para informar sobre los servicios y actuaciones institucionales en Baja
California y sus municipios para la prevenciéon, erradicacion de las violencias

contra las mujeres.
Estos esfuerzos buscan no solo prevenir y detener las violencias contra las mujeres,

rumbo a su erradicacioén, sino crear una cultura de igualdad y respeto que asegure el

pleno desarrollo de las mujeres.

15
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2.2 Modelo de competencias desde la educacion popular

La ESTRATEGIA GENERO se basa en un modelo de competencias bajo la 6ptica
de la educacion popular, ya que estd cenfrada en desarrollar conocimientos,
habilidades, y actitudes especificas necesarias para mejorar el desempeno laboral en
un proceso de empoderamiento, construccion colectiva de saberes y accion

transformadora, proactivamente y regionalizada desde lo local.

Como tdcticas para la capacitacion, cuando se estructuran bajo este enfoque
de competencias, son entendidas todas aquellas acciones, métodos o herramientas
especificas y prdcticas implementadas, para facilitar el proceso de aprendizaje vy
desarrollar no solo conocimientos, sino también habilidades y actitudes en las personas
participantes. Son métodos concretos, utilizados para mejorar el rendimiento, cerrar

brechas de competencia y alcanzar objetivos especificos.

Ademds, un modelo de competencias regionalizada utiliza las herramientas,
modelos de actuacion y protocolos generados desde lo local, alineadas a la politica
puUblica nacional para la prevencion de las violencias confra las mujeres, pero
adaptadas a la realidad cultural, social, lingUistica y geogrdafica de los siete municipios
de Baja California. Este enfoque asegura que la prevencion sea pertinente, aceptada

y efectiva al reconocer las dindmicas de poder locales.

MODELO DE COMPETENCIAS

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES REGIONALIZADAS
ACTITUDES

16
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CONOCIMIENTOS

e Marco juridico y derechos humanos: Entender la legislacion internacional,

J GOBIERNO DEL ESTADO

nacional, sobre igualdad de género, igualdad sustantiva, derechos de las
mujeres para la prevencion de todo tipo y modalidad de violencia contra las

mujeres.

« Conceptudlizacion de las violencias: Diferenciar todos los tipos y modalidades
de las violencias contra las mujeres como se estipula en la Ley de Acceso de las
Muijeres a una Vida Libre de Violencias y sus manifestaciones, incluida la violencia

institfucional.

« Perspectiva de género, interseccionalidad e interculturalidad: Comprender las
causas estructurales de la violencia, los estereotipos de género y como diferentes
factores (raza, edad, clase, preferencia sexual) pueden aumentar la
vulnerabilidad de las mujeres. Reconocer que la violencia contra mujeres
indigenas, rurales o afrodescendientes requiere competencias distintas,

considerando autorreconocimiento, territorialidad y cosmovisiones.

. lIdentificacion de senales de alerta: Conocer factores de riesgo, indicadores
tempranos de comportamientos violentos, acoso sexual o infimidacion en el

enforno de trabajo y en las comunidades.
. Identificacion de factores de proteccion: Conocer factores de proteccion y

actuaciéon institucional frente a las mujeres en situacidn de violencia en el

enftorno de trabajo y en las comunidades.
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HABILIDADES

Comunicacion efectiva y asertiva: Capacidad para priorizar el didlogo,
establecer limites claros, expresarse con firmeza y respeto sin recurrir a la

infimidacion o alzar la voz.

Escucha activa: Escuchar activamente a las presuntas victimas, reconociendo la

dificultad de denunciar, y validando sus experiencias sin revictimizar.

Manejo de conflictos Utilizar técnicas de resolucion de conflictos que no

perpetlen el abuso de poder o la desigualdad.

Resolucién de problemas: Capacidad para resolver problemas de la vida

cofidiana, institucional y comunitaria, no solo para la insercion laboral.

Implementacion de protocolos: Saber aplicar de manera correctay confidencial

los mecanismos de denuncia y atencion interna de la institucion.

Identificacion de consentimiento: Comprender claramente el concepto de
consentimiento en cualquier interaccion institucional, social o sexual, crucial

para prevenir el acoso.

Produccioén colectiva de conocimiento: Promover el aprendizaje colaborativo,

donde la experiencia grupal institucional e interinstitucional.

Capacitacion continua: o que implica la creacién de politicas pUblicas con
perspectiva de género, como herramientas eficaces para consolidar estas

competencias.
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ACTITUDES

Tolerancia Cero a la Violencia: Asumir una postura firme y activa contra

cualquier forma de acoso, violencia o discriminacion.

Empatia y sensibilidad: Mostrar comprension y apoyo hacia las personas

afectadas por situaciones de violencia.

Respeto a la dignidad de las personas: Tratar a todas las personas con igualdad
de frato y oportunidades, independientemente de su sexo, género, orientacion

sexual, raza, edad, situacion socioecondmica, entre otras.

Compromiso con la igualdad: Fomentar una cultura institucional de igualdad de

género, superando prejuicios machistas, sexistas y los estereotipos tradicionales.

Responsabilidad compartida: Actitud proactiva para intervenir o reportar al

presenciar situaciones de riesgo o violencia, en lugar de mantenerse en silencio.

REGIONALIADAS

Regionalizaciéon de Contenidos: Adaptar los contenidos temdticos para la
prevencion de las violencias contra las mujeres, para que resuenen con la cultura
local. Esto implica usar lenguaje local, referentes artisticos o comunitarios y
cambiar normas sociales a través de lideres locales, en lugar de imponer modelos

fordneos.
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Manejo de Informacién y herramientas institucionales locales: Uso prdctico de
guias de implementacion, modelos de actuaciéon, protocolos institucionales,
programas y herramientas de diagndstico adaptadas al estado y a los
municipios, parala prevencion de todo tipo y modalidad de violencia contra las

mujeres.

Identificacion de los servicios institucionales ofertados en la regién: Conocer
factores de proteccion y actuacion institucional frente a las mujeres en situacion

de violencia en el entorno de trabajo y en las comunidades.
Marco juridico en Baja Cadlifornia: Entender la legislacion en Baja California y en

los Ayuntamientos sobre igualdad de género, igualdad sustantiva y derechos de

las mujeres.
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2.3 Ecosistema de aprendizaje.

Lo ESTRATEGIA GENERO con este enfoque, busca mejorar la eficiencia vy

competitividad, evaluando brechas de desempeno para disenar planes de

capacitacion especificos y medibles con las siguientes caracteristicas:

1.

De "arriba a abajo". La capacitacion inicia con las personas de primer nivel
(titulares de secretarias, subsecretarias, direcciones y coordinaciones de dreq).
Para asegurar el éxito de la Estrategia Género, se requiere la participacion activa
del funcionariado de alto nivel, ya que actian como modelos a seguir, con la
capacidad de influir, animar y estimular al equipo de frabajo para que actie de
manera eficiente, comprometida y productiva en el cumplimiento de las metas
de capacitacion. No se trata solo de “obligar” y dar érdenes, sino de crear un
entorno que impulse y motive a las personas servidoras publicas a alcanzar su
maximo rendimiento. Ademds, al iniciar con titulares, se sientan las bases para
garantizar que la formacién esté alineada con los objetivos institucionales e
identificar las brechas de habilidades que pudieran impedir el logro de los

objetivos.

Aprender para “Saber-Hacer-Ser”. Es un método de ensenanza enfocado en la
prdctica, no solo en la teorizacién o memorizacién de conceptos o datos, sino
en el desarrollo de destrezas y habilidades complejas. Este enfoque busca que

el conocimiento adquirido sea aplicable en situaciones reales, integrando el

"saber" (conocimientos), el "saber hacer" (habilidades practicas) y el "saber ser
(actitudes). Una metodologia orientada a la accién donde las personas
participantes desarrollan habilidades al enfrentarse a tareas reales. Se centra en
la resolucion de problemas reales, promoviendo el andlisis y la toma de

decisiones, superando la memorizacion de datos. Se plantea que los procesos
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de aprendizaje culminan con ejercicios prdcticos, relacionados con la
incorporacion de la perspectiva de género en las politicas publicas y en el
quehacer laboral cotidiano, del sector en el que se desarrolla la persona

servidora publica.

3. No partimos de “cero”. Se refiere a que ya hay un cumulo de esfuerzos para la
capacitacion y formacién en materia de género, violencias contra las mujeres,
derechos humanos y nuevas masculinidades, desarrolladas para abordar la
igualdad de género y combatir las violencias. Se han desarrollado guias
metodoldgicas, materiales diddcticos, manuales, videos, cuadernos de trabajo,
campanas y jornadas de concienciacion, enfre otras. Se han creado
herramientas especificas para maestras-os, periodistas, personas juzgadoras,
facilitadoras-es, abogadas, psicologas, policias, y equipos de investigacion sobre
como prevenir, atender y sancionar las violencias contra las mujeres, jovenes y
ninos y ninas. Este cUmulo de recursos, busca fransformar normas sociales,
capacitar a diversos actores y prevenir violencias estructurales. En Baja
California se cuenta con algunos esfuerzos en esta materia y se llevan a cabo
acciones de capacitacion, establecidas en programas operativos anuales y en
el marco de la Alerta de Violencia de Género confra las Mujeres (AVGM) se
instald en 2025 un espacio en la plataforma virtual de Oficialia Mayor del Centro
de Profesionalizacion y Desarrollo del Capital Humano (CENPRODE) que cuenta
con algunas videoconferencias con expertas locales, como se verd en el

siguiente capitulos.

4. E-learning o capacitacion virtual. Es una modalidad de ensenanza-

aprendizaje que utiliza internet y tecnologias digitales para impartir formacion,

5 https://sites.google.com/view/troncocomunavgm/p%C3%Algina-principal?authuser=0
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permitiendo el acceso a contenidos e interaccion de forma remota. Facilita la
flexibilidad horaria, reduce costos y permite la autoformacion o el aprendizaje
sincronico, clases en tiempo real, “en vivo" con una persona facilitadora vy
asincréonico, cuando la persona participante avanza a su propio ritmo sin

coincidir en tiempo con la facilitadora en entornos virtuales o plataformas virtual.

Micro-aprendizajes. Es una estrategia educativa que consiste en fragmentar la
capacitacion en mddulos cortos, concisos y muy especificos, disenados para ser
consumidos en poco tiempo (5 a 15 minutos). Esta técnica se centra en un solo
objetivo o concepto, facilitando la comprension y aumentando la retencion de
conocimientos. EI material se organiza en pequenas cdpsulas o pildoras de
aprendizaje que construyen conocimiento poco a poco, permitiendo al
estudiantado dominar una destreza antes de pasar a la siguiente. Utiliza videos
breves, infografias, cuestionarios rdpidos, tarjetas diddcticas o simulaciones
interactivas, entre otras. Los mddulos son ideales para ser consultados en
momentos libres, lo que facilita la aplicacion inmediata del conocimiento en el
puesto de frabajo. Aumenta la participacion, retencion de informacion y

motivaciéon al ofrecer pequenas victorias frecuentes.

Avtodidacta. Fomenta la formacién de manera proactiva, permitiendo a las
personas servidoras publicas instruirse a si mismas, adquiriendo conocimientos sin
la guia directa de un maestro o maestra, lo que implica un proceso de
autoaprendizaje autogestivo, basado en la curiosidad, la disciplina, la gestiéon
propia del tiempo y el uso de recursos independientes como libros, internet o la
prdctica personal. Implica el reconocer la corresponsabilidad para el proceso
de ensenanza-aprendizaje que conllevaincluso ala autoevaluacion, generando

la construccidon de comunidades de aprendizaje colectivos.
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6. Enfasis en el Interés superior de la dignidad humana. Reconoce el valor inherente
de cada persona, sin distincion de género, garantizando un frato digno, la no
discriminacion y el pleno desarrollo de su proyecto de vida. Implica aplicar una
metodologia para identificar la desigualdad, detectar y corregir desequilibrios
de poder, estereotipos y roles de género que situan a las partes en desigualdad,
buscando garantizar la igualdad sustantiva y el maximo bienestar. Se asegura
que las normas se apliquen sin discriminacion, reconociendo el impacto

diferenciado que una politica publica puede generar.

7. Enfasis en la Obligatoriedad. No es discrecional. La capacitacion estd obligada
por Ley y como tal debe cumplirse, eliminando cualquier margen de libre
apreciacion o eleccion por parte de las y los sujetos obligados. En este contexto,
no existe la opcidon de decidir cudndo o si se actia, sino que la conducta estd
estrictamente determinada por Ley y su incumplimiento conlleva sanciones:
exhibicion publica de incumplimiento, apercibimiento, sancidn administrativa y

sin derecho a promociones laborales.

Ecosistema de aprendizaje

1. De "arriba - abajo".

2. Aprender para “Saber-Hacer-Ser”.
3. No partimos de “cero”.

4. E-learning o capacitacion virtual.
5. Micro-aprendizajes.
6
7
8

. Autodidacta.
. Enfasis en el Interés superior de la dignidad humana.
Enfasis en la Obligatoriedad.
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. PROGRAMA DE CAPACITACION

3.1 Antecedentes de Capacitacion.

La Ley de Capacitacion impulsada por la Diputada Michel Sanchez, se publico el
7 de febrero de 2025, mismo mes en que se iniciaron acciones puntuales para acatar

las disposiciones de la misma.

Se procedié a aplicar de manera supletoria, el Programa Integral y Permanente de
Sensibilizacion, Capacitacion y Profesionalizacion (Programa de Capacitacion de la
AVGM), surgido para dar cumplimiento a la medida IV de PREVENCION de la Alerta
por Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM), mismo que desde el 2024 se
estaba disenando por varias instancias del Sistema Estatal de Prevencion, Atencion,
Sancion y Erradicacion de la Violencia en contra de las Mujeres (SEPASEVM) y en ese
momento estaba a punto de ser publicado. El acuerdo quedo registrado en el seno de
la Comision de Prevencion. Este Programa de Capacitacion de la AVGM, estd dirigido
a la capacitacion a funcionariado que atiende las violencias contra las mujeres vy
quienes procuran la justicia y establece claramente a las instancias responsables de los
subprogramas bajo la coordinacion del entonces Instituto de la Mujer para el Estado
de Baja California (INMUJERBC).

En el periodo de febrero a noviembre de 2025 se llevaron a cabo las siguientes

acciones:

e Sesiones informativas sobre la “Ley Daryela”: Se impartieron 63 sesiones
informativas por parte de INMUJERBC, con una duracién aproximada de 1 a 2

horas. Se informd a 4,353 personas servidoras publicas: 2,236 mujeres, 2,110
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hombres y 7 personas no binarias. Fueron dirigidas a 38 instancias: 17 de la
Administracion Publica Estatal, 16 paraestatales, descentralizadas o de algun
fideicomiso, y 5 instancias de 3 Ayuntamientos, el de Ensenada, Mexicali y San

Quintin.

Coordinadas por parte de CENPRODE¢ se impartieron 13 videoconferencias, con
duracion de 1 a 1:30 horas, y 17,412 personas acreditaron temas

correspondientes al subprograma 1.

Conferencias presenciales y virtuales: Se impartieron un total de 26 temas de
capacitacion por parte de IMUJERBC y se registrd la partficipacion de 677
personas servidoras publicas: 420 mujeres y 257 hombres, pertenecientes 12
instancias: 2 de la Administracion Publica Estatal y 10 paraestatales o

descentralizadas.

Evaluacion final: 18,743 personas presentaron la evaluacion final, de las cuales
11,511 fueron mujeres, 7,210 hombres y 22 personas no binarias. Del total de
personas evaluadas, aprobaron 17,412: 10,753 mujeres, 6,637 hombres y 22

personas No binarias

Vale agregar, que no se emitieron certificaciones, Unicamente se otorgaron

constancias de participacion, mismas que fueron elaboradas por el INMUJER BC para

el personal no basificado y por CENPRODE para el personal basificado, siendo este

Ultimo, el responsable de dar seguimiento al cumplimiento de cada uno de los

requisitos establecidos para su emision.

5 Disponibles en: https://sites.google.com/view/tfroncocomunavgm/p%C3%A1gina-principal
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3.2 Estructuracion en niveles formativos.

El diseno curricular del Programa de Capacitacion emanado de la ESTRATEGIA
GENERO basada en el modelo de competencias desde la educacién popular, descrito

anteriormente, se presenta estructurado en cuatro componentes:

NIVELES
COMPETENCIAS FORMATIVOS PRIORIDAD MODALIDAD

CONOCIMIENTOS Iniciacion I - Urgente Cursos en linea
HABILIDADES gl:i(: Intermedio Il - Importante Conferencias virtuales
ACTITUDES :gg Especializacion lll - Media Capsulas virtuales
ion IV - Baja Lecturas temdticas
Certificaciéon CONOCER
Presencial

Los niveles formativos se refieren a la estructuracion de la capacitacion en etapas y
determinan el grado de complejidad y profundidad de los saberes. Con este
componente se organizan los contenidos tematicos requeridos de acuerdo al  perfil

del puesto que las personas servidoras publica desarrollan.

Son cuatro los niveles formativos, tres niveles de complejidad y un nivel transversal de

regionalizacion.
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NIVELES FORMATIVOS

Iniciacion Infroduccion a conceptos.

Regionalizacion
Conocimiento de los [ (=11111=1¢ [ [ 3l Profundizacion de competencias especificas.
servicios y protocolos
que llevan a cabo los

entes obligados.

Especiqlizacién Conocimientos complejos y resoluciéon de problemas.

NIVEL DE INICIACION

Obijetivo: Proporcionar herramientas tedrico-practicas que permitan visibilizar,
cuestionar y analizar las causas estructurales de las violencias confra las mujeres, asi
como las condiciones de desigualdad entre mujeres y hombres, para contribuir a la
disminucidon de prdcticas que reproducen comportamientos 'y  actitudes
discriminatorias, machistas, racistas, homofdbicas, entre otfras. Se busca reeducar para
incidir en el establecimiento de una cultura institucional de respeto y de igualdad

sustantiva.

NIVEL INTERMEDIO

Objetivo: Desarrollar habilidades para llevar a cabo acciones institucionales, para
aplicar e incorporar la perspectiva de género, interseccional e intercultural en el
diseno, planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion de politicas

publicas.
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NIVEL DE ESPECIALIZACION

Objetivo: Desarrollar habilidades de andlisis y aplicacion de modelos de prevencion y
atencidon y sancion en personas servidoras publicas de las instancias que atienden a
mujeres en situacion de violencias y/o que fungirdn como replicadoras de la
ESTRATEGIA GENERO, a fin de realizar tareas significativas y no re-victimizantes para la

atencion de calidad, seguridad, justicia y reparacion del dano.

NIVEL DE REGIONALIZACION

Objetivo: Informar y dar a conocer los servicios institucionales, los modelos de
actuacion, protocolos y rutas de atencidn entre otros, que se llevan a cabo en la
entidad y en las instancias de los entes obligados, en materia de la Ley de

Capacitacion.

Este nivel de regionalizacion es fransversal dirigido a todas las personas servidoras
publicas de los entes obligados ya que son conocimientos indispensables para la

actuacioén institucional desde lo local.

Los contenidos temdticos se organizan en estos cuatro niveles formativos porque es
fundamental el aprendizaje focalizado, individualizado, porque reconoce la diversidad
de los perfiles de puestos que desempenan las persona servidoras publicas de los entes
obligados. Estos niveles inician con la adquisicion de conocimientos y nuevos
conceptos, para avanzar hacia la comprension, lograr la interiorizacion y culminar con
la especializacion, pero la progresividad no es obligada, ya que la mayoria de los

puestos solo requieren un nivel formativo bdsico, por lo que los niveles formativos se
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aplican como blogues independientes (mddulos) que pueden estudiarse en diferentes
ordenes segun la necesidad del puesto o el perfil profesional requerido, permitiendo
una mayor flexibilidad que la secuenciaciéon rigida. Estos niveles permiten avanzar
dgiimente, hacia el cumplimento de los objetivos de la ESTRATEGIA GENERO, ya que
de manera paralela se va capacitando a personas servidoras publicas segun el nivel
que requiera el puesto que desempena, en cuanto a conocimientos, habilidades y
actitudes y desde lo local con el cuatro nivel de regionalizacion, que es tfransversal, es
decir para todas las personas servidoras publicas de los entes obligados, el conocer
los servicios y protocolos que se llevan a cabo en la institucion donde se

desempenaban y en la enfidad.

Los ejes tematicos bdsicos para estos niveles formativos son los siguientes:

—_

Derechos Humanos;

Teoria de género;

lgualdad sustantiva;

Perspectiva de género;
Interseccionalidad e interculturalidad
Discriminacion;

Violencias contra las mujeres en cualquier tipo y modalidad;

© N OO0~

Hostigamiento y acoso laborales.

Y en cuanto a la temdtica de prevencion y erradicacion, se requiere capacitar sobre

metodologias y herramientas para prevenir y erradicar las violencias contra las mujeres:

30



""-; CBA.%[.JIJA[I‘NI-& l: MUI E RE S Conel .

- Secretaria de las Mujeres =4
GOBIERNO DEL ESTADD | COrazon
pordelante.

Para la Prevencion de las violencias (Antes de que ocurra):

Educacion con perspectiva de género: Implementar curriculos escolares que
ensenen igualdad, derechos humanos y nuevas masculinidades para

tfransformar mentalidades desde la infancia.

Sensibilizaciéon y cambio cultural: Campanas comunitarias para desnaturalizar

las violencias, desafiar los estereotipos de género y promover relaciones sanas.

Empoderamiento econémico y empoderamiento de las mujeres: Fomentar la
independencia financiera de las mujeres y su participacion en la toma de

decisiones para reducir la vulnerabilidad.

Nuevas masculinidades: Involucrar a hombres y ninos en la reflexion sobre sus

comportamientos y la erradicacion de la violencia.

Factores de riesgo y factores de proteccion: A nivel de deteccidon para la

atenciéon o en su caso la canalizacion a instancias especializadas.

Para la Erradicacién de las violencias (Respuesta y Sancion):

Atencién integral a victimas: Fortalecer refugios, unidades de atencién
psicoldgica y legal (como CEJUM y Centros LIBRE) que brindan apoyo inmediato

y seguro a mujeres en situacion de violencia en algun las tipos o modalidad.
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Justicia y aplicacion de leyes: Garantizar la no impunidad, capacitando a
personal de la fiscalia, del poder judicial y policial con perspectiva de género

para evitar la revictimizacion.

Movilizacién comunitaria: Fomentar redes locales que detecten y denuncien
sifuaciones de riesgo, combinando el poder comunitario con el apoyo

institucional.

Reeducaciéon a agresores: Apoyar la creacidon de programas de reeducacion

para hombres agresores, enfocados en la no violencia y la responsabilidad.

Asi mismo, para transversalizar la igualdad y verificar que los programas y acciones de

los entes obligados cuenten con perspectiva de género vy no perpetden

desigualdades que generan violencias, se enlistan las siguientes metodologias y

herramientas evaluativas.

Auditorias de género: Son herramientas sistemdticas para evaluar y verificar la
institucionalizaciéon de la igualdad de género en los entes obligado. Analizan si
las politicas, programas, proyectos, estructuras, procedimientos y presupuestos
cuentan con un enfoque de igualdad real. Permiten medir el impacto de género
tanto en el personal inferno como en las personas beneficiarias finales de las

acciones gubernamentales.

Marchas o caminatas exploratorias: Esta metodologia feminista, participativa y
dindmica consiste en recorridos a pie por el territorio —generalmente barrios o
espacios publicos— realizados por un grupo representativo de la comunidad,
principalmente mujeres. Su objetivo es identificar situaciones fisicas (iluminacion,

diseno, mobiliario) y sociales que generan inseguridad, desigualdad o riesgos de
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violencia de género. Se consideran herramientas clave para la seguridad

ciudadana con perspectiva de género.

Check-lists o listas de verificacion: Insfrumentos para la revision de documentos,
politicas, codigos, protocolos, y acciones en la elaboracion de programas con

perspectiva de género.

Indicadores de Género: Medidas cuantitativas y cualitativas que muestran el
estado de las diferencias entre hombres y mujeres en un momento determinado.
Ayudan a medir la magnitud de las desigualdades y los cambios a lo largo del

fiempo.

Metodologia de Evaluacion de Género: Se utiliza principalmente para evaluar el
impacto de iniciativas, politicas o programas, integrando el andlisis de género en

todas las fases (diseno, implementacion y resultados).

Diagnéstico de Igualdad: Herramienta para analizar la situaciéon actual de una
entidad en cuanto a brechas de género, incluyendo la participacion de mujeres

y hombres en diferentes niveles jerdrquicos y la distribucidon de recursos.

Manuales de Criterios para Campanas: Instrumentos especificos para evaluar el
uso de lenguagje incluyente, no sexista y la ausencia de estereotipos en las

campanas de comunicacion institucional.

Juzgar con Perspectiva de Género: Metodologia especifica para el sector
judicial y administrativo, que obliga a idenfificar relaciones de poder,
estereotipos y desventajas en la aplicacion de normas, garantizando la igualdad

sustantiva.
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« Presupuestos con Perspectiva de Género: Andlisis de como se asignan y gastan
los recursos publicos. Andlisis del ciclo presupuestario para verificar que la
inversion publica reduzca las brechas de género (ej. el "Anexo 13" en el

Presupuesto de Egresos).

Asi mismo considerando la magnitud del universo de aplicabilidad se establecen

PRIORIDAD

| - Urgente

cuatro dmbitos de prioridad:

Il - Importante

lll - Media

IV - Baja

| - Urgente. Primeros respondientes y personas servidoras publicas que atienden a
mujeres en situacion de violencia o crisis en los dmbitos de seguridad, salud vy justicia.
Se incluye a altos mandos: Titulares, Subsecretarias, Direcciones y Coordinaciones de
los entes obligados y a las personas servidoras publicas implementadoras: Unidades de

Género, Enlaces de Género e Institutos municipales de la muijer.

Il - Importante. Personas servidoras publicas que disenan, evalian y/o aplican politicas

publicas para la prevencion y erradicacion de las violencias.
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lll- Media. Personas servidoras publicas que implementan programas y/o aplican
politicas publicas vinculadas a servicios publicos en la entidad y que se encuentran en

contacto directo con poblaciones en situacion de vulnerabilidad.
IV- Baja. Personas servidoras publicas que se desempenan en los entes obligados.

Las modalidades para la capacitacidon se establecen para flexibilizar el

aprendizaje en el entorno laboral, la oferta es muy amplia y abarca al menos seis:

MODALIDAD

Cursos en linea

Conferencias virtuales

Capsulas virtuales
Lecturas tematicas

Certificacion CONOCER

Presencial

e Cursos en Linea: Programas estructurados y de mayor duraciéon que suelen incluir
evaluaciones y seguimiento en plataformas de gestion del aprendizaje. Pueden ser
cursos desde un aproximado de 10 a 60 horas que permiten al estudiantado ir a su

propio ritmo.
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Conferencias virtuales: Sesiones donde reconocidas expertas exponen temas
especificos, pueden tener una duracion de entre 1 a 3 horas mdximo y pueden ser
escuchadas y/o vistas al ritmo y disponibilidad de tiempo del estudiantado. O
también, pueden ser programadas por el ente obligado en su PFl, para atenderlas
de manera sincronica por un grupo de personas servidoras publicas con una
interaccion de reflexidon, comentarios o conclusiones al finalizar, apoyadas con

alguna persona facilitadora.

Capsulas virtuales: Contenidos breves de microensenanza (micro-learning) de
pocos minutos enfocados en un solo objetivo de aprendizaje, ideales para

consumo rapido y revision de conceptos.

Lecturas temdaticas: Materiales diddcticos como libros, documentos, manuales,
articulos o guias entre ofros, que el estudiantado determina como su modalidad de

capacitacion.

Certificacion CONOCER: Para el nivel de especializacion considerado para
personas servidoras publicas primeras respondientes, se solicitard que presenten
actualizada su certificacidon en Estdndares de Competencia (EC) del Consejo
Nacional de Normalizacion vy Certificacion de Competencias Laborales
(CONOCER).

Presencial: En el caso de que el ente obligado determine que requiere algin
contenido de capacitacion presencial, curso, taller, seminario u otro, podrd llevarlo
a cabo solo que deberd incluir en su PFl para su aprobacion la Carta Descriptiva
(metodologia, objetivos, duracion, técnicas diddacticas, instrumentos evaluativos y

materiales) y el CV de la persona facilitadora.
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3.3. Oferta de capacitacion

En respuesta al modelo de competencias desde la educacion popular y el
ecosistemna de aprendizaje planteado en |la ESTRATEGIA GENERO, que ofrece la
posibilidad de un curriculo flexible, diverso, y personalizado, segun los perfiles de las
personas servidoras publicas y los cargos que ostentan, se ofertan por parte de la
SEMUJERESBC los contenidos de la capacitacion por competencias, niveles formativos,

prioridades y modalidades de aprendizgje.

La SEMUJERESBC, determina la oferta de contenidos que sugiere para los cuatro
niveles formativos, confemplando las competencias y niveles formativos establecidas
para las personas servidoras publicas de los entes obligados. Esta oferta se lleva a cabo
de manera paralela a la implementacion de la ESTRATEGIA GENERO y se establece de
manera coordinada con las instancias corresponsables: Unidades de Género
(UG)/Enlaces de Género (EG) e Institutos Municipales de la Mujer (IMM).

La oferta de contenidos por parte de la SEMUJERESBC se presenta en la
plataforma de la Agencia Digital del Gobierno del Estado de Baja California en el
apartado de ESTRATEGIA GENERO de la https://academia.adbc.gob.mx/. El contenido
se presenta organizado para los diferentes niveles formativos: iniciacion, intermedio,
especializacion y el fransversal de regionalizacion, alineados a las competencias y en

las diversas modalidades.

Los contenidos y materiales ofertados en la plataforma de la academia, ya se
encuentran certificados por la SEMUJERESBC, para los distintos niveles y en sus diversas
modalidades. No son permanentes, sino confinuos, es decir que se robustecen
periocdicamente para su actualizacion constante. Las novedades y cambios en la

oferta de contenidos se publicardn trimestralmente.
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Asi mismo a corto plazo, se contempla el diseho de materiales propios para Baja
California sobre todo en lo relativo al nivel formativo de REGIONALIZACION. A mediano y largo

plazo se trabajard en el diseno de una APP como por ejemplo https://es.duolingo.com/ muy

popular en el aprendizaje de idiomas. La APP de la ESTRATEGIA GENERO, por supuesto tendria
lecciones cortas con los temas de la Ley de Capacitacién, de manera diddctica, y con un

sistema de estimulos a las personas servidoras publicas como eje motivador.

Es importante mencionar que los materiales ofertados ya certificados por
SEMUJERESBC, no son limitativos, ya que la ESTRATEGIA GENERO permite a los entes
obligados que establezcan institucionalmente cualquier otro material que consideren
perfinente en cualguier modalidad, siempre y cuando lo presenten debidamente en

su PFl para su acreditacion.

Para el nivel de prioridad URGENTE se considera a las personas servidoras
publicas que actuan como primeras respondientes y/ o desarrollan acciones de
prevencion de las violencias contra las mujeres, (primaria, secundaria y terciaria) asi
como atencién a mujeres en situacion de violencias y/o en crisis. Algunas de estas

instancias se enlistan de manera enunciativa no limitativa:

o Secretaria de las Mujeres

o Cenftros LIBRES (PAIBIM-BC)

« Centros de Justicia

o Escuadrén violeta

« Unidades municipales especializadas en violencias contra las mujeres

« Policias primeros respondientes

o Institutos Municipales de las Mujeres e instancias de la mujer en municipios.

o Unidades de Igualdad de Género y Enlaces de género en la Administracion

publica y organismos auténomos.
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» Unidades de Género de los siguientes entes obligados:
-Secretaria de Educacion
-Secretaria de Salud
-Secretaria del Trabajo
-Secretaria de Seguridad Ciudadana
-Fiscalia
-Sindicaturas municipales

-Juzgados especializados en Violencia Familiar Contra las Mujeres

Para el nivel de especializacion, se requiere certificar a las personas servidoras
publicas en alguno de los Estadndares de Competencia (EC) enfocados en igualdad de
género, no discriminacion, prevencion de las violencias, y la defensa de los derechos
humanos, avalados por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) a tfravés del Consejo
Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER).
Los temas clave en las competencias de los estandares de CONOCER en esta materia

suelen evaluar la capacidad de:

e Reconocer e identificar las violencias contra las mujeres y sus expresiones.:
violencia fisica, psicolégica, sexual, econdmica y patrimonial.

e Aplicar perspectiva de género: Transversalizar la igualdad en la atencion.

e Manejar y orientar sobre protocolos de actuacion y modelos de atencion.

e Conocer y utilizar la normativa como mecanismo de proteccion de derechos
humanos, a nivel e internacional para proteccidén de derechos humanos.

e Promover la igualdad y no discriminacién: Implementar medidas para cerrar
la brecha de género en el trabagjo (corresponsabilidad, uso de lenguaje
incluyente).

e Implementar acciones preventivas en materia de violencias.
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Los once estdndares de Competencia relevantes para la materia, que sugiere la
SEMUJERESBC, en esta oferta de capacitacion que no necesariamente responde a

alguna prioridad, son los siguientes:

1. ECO185: Imparticion de acciones de capacitacion presencial con enfoque
incluyente. Describe las funciones propias del(la) instructor(a) en la imparticion
de cursos/talleres de formacion y capacitacion presencial con un enfoque de

inclusion.

2. ECO0308: Capacitacion presencial a servidoras y servidores pUblicos en y desde
el enfoque de Igualdad entre mujeres y hombres. Prepara a los y las
participantes para evaluar y certificar sus competencias en diseno, facilitacion
y evaluacion de capacitacion con perspectiva de género. El curso cubre la
planeacion, imparticion y evaluacion de los contenidos, con un enfoque
metodoldgico para la profesionalizacion del servicio publico. El EC0308 fue
creado para certificar las competencias de las personas que planean,
facilitan y evalian la capacitacion bdsica a personas servidoras publicas en 'y
desde el enfoque de Igualdad entre mujeres y hombres, que constituye una
accion clave para fortalecer la capacitacion como estrategia consustancial
a los procesos de transversalizacion e institucionalizaciéon la perspectiva de
género. De ahi que, la certificacion en este estdndar abona a profesionalizar
a quienes capacitan al servicio publico al establecer un pardmetro de calidad
para su redlizacidn, que comprende aspectos temdaticos y diddcticos

orientados a lograr una transformacién de las mentalidades y practicas para
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un mejor desarrollo e implementacion de servicios, programas y politicas

publicas para la igualdad entre mujeres y hombres’.

3. EC0433: Coordinacion de refugios para mujeres victimas de violencia familiar,
sus hijas e hijos. Certifica competencias en la operacion y atencién de calidad

en refugios para mujeres victimas de violencia y sus hijos.

4. ECO0456: Imparticion de cursos de formacion del capital humano de manera
presencial grupal. Aunque no es exclusivo de género, suele utilizarse para

certificar a instructores (as) en temas de igualdad y no violencia.

5. ECO0539 - Atenciéon presencial de primer contacto a mujeres victimas de
violencia de género: Este estdndar abarca la recepcién, escucha activa,
orientacion y canalizacion con perspectiva de género y empatia. Fue creado
para certificar las competencias de las personas que determinan la
problemdtica y asesoran de manera presencial a las mujeres y victimas de la
violencia basada en el género, desde la perspectiva de género y en estricto
respeto a los derechos humanos de las mujeres a través del andlisis del caso
para la orientacién, asesoria o canalizacidon en correspondencia con las
necesidades de las usuarias para garantizar su bienestar. Con ello se busca
abonar a la obligacién de brindar una atencidén que permitan el acceso de
las mujeres a una vida libre de violencia mediante la profesionalizacién de
quienes realizan esta importante tarea para que cuenten con los
conocimientos, habilidades y acftitudes necesarias para comprender la
situacion y brindar orientaciones acordes a la situacion de las usuarias del

servicios.

7 http://puntogenero.inmujeres.gob.mx/fd_ec0308.html|
& http://puntogenero.inmujeres.gob.mx/fd_ec0539.html
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EC0779: Transversalizacion de la perspectiva de género en la administracion
pUblica municipal. Capacitacién para implementar politicas publicas,

programas y acciones con igualdad de género.

EC0943 - Promocidn de igualdad y no discriminacion: Se enfoca en acciones
para fomentar la equidad, identificar conductas discriminatorias y promover

la inclusidon en el dmbito laboral y social.

EC1437 - Ejecucidon de los protocolos de Actuacion Policial para la atencion
especializada a victimas de violencia de género. Este Estdndar de
Competencia es de uso restringido y/o de alcance institucional por lo que no
se encuentra disponible para todo publico. Para mayor informacion se puede

contactar al Comité de Gestion por Competencias correspondiente.

EC1438 - Atencion telefénica a victimas de violencia de género. Enfocado en
la atencion telefénica integral a victimas de violencia de género. Es una
actualizacion o un estdndar mas especializado y actualizado para reflejar los

protocolos actuales de seguridad y atenciéon de violencia de género.

EC1610 - Atencion de la denuncia con enfoque de género: Certifica
habilidades para recibir denuncias sobre violencia de género, aplicando
protocolos de actuacion, perspectiva de género y salvaguardando la

integridad de la victima.

EC1630 - Implementacion y seguimiento de la igualdad laboral y no
discriminacion: Orientado a la gestion en centros de trabajo para prevenir

violencia y promover derechos humanos.
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También se encuentfra abierta la posibilidad de que algun ente obligado elija alguna
otra competencia, en la materia de la Ley de Capacitaciéon, que no se encuentre
enlistada anteriormente, siempre y cuando lo justifique en su PFl al presentarlo para su
certificaciéon a la SEMUJERBC.
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3.4 Plan de Formacién Institucional (PFl)

Para lograr un aprendizaje efectivo y el desarrollo de las personas servidoras
publicas de las diferentes instancias de gobierno y cumplir con los objetivos
establecidos en la ESTRATEGIA GENERO, se requiere que cada uno de los entes
obligados desarrolle su plan de frabagjo y de capacitaciéon?, que denominamos “Plan

de Formacion Institucional™ (PFI).

El plan de formacion institucional contempla como producto final lograr a fravés
de la capacitacion la ACREDITACION INDIVIDUAL de todo el personal del ente
obligado, pero asi mismo obtener una ACREDITACION INSTITUCIONAL ANUAL, que se
refiere a un esfuerzo colectivo, que implicd el diseno o rediseno de politicas publicas o
programas o presupuestos orientados a promover la igualdad sustantiva, eliminar la

discriminacion y erradicar la violencia de género.

Estos serian algunos elementos que se pueden considerar para la ACREDITACION
INSTITUCIONAL:

e Incorporacion de la Perspectiva de Género: Se infegra en la normatividad vy el
quehacer diario del ente obligado.

e Igualdad Laboral y No Discriminacion: Implica tener procesos de reclutamiento,
seleccion, clima laboral y remuneracion justos para hombres y mujeres.

e Espacio Libre de Violencia: Se implementan protocolos y medidas para asegurar
un entorno seguro v libre de acoso o violencia hacia las mujeres.

e Institucionalizacion: Busca crear una cultura organizativa que favorezca la
igualdad a través de comités, unidades especializadas, coddigos de ética,
manuales, protocolos entre otros.

9 Articulo 13 Fraccién V
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e Jornadas comunitarias formativas de divulgacién, sensibilizacién y capacitacion.

El PFl se disena bajo los lineamientos, fundamentos y criterios descritos en la
ESTRATEGIA GENERO, integrando los componentes clave que responden a las
diferentes fases del proceso de ensenanza aprendizaje y deberd de contener al menos

los siguientes elementos:
1. Descripcion del universo de aplicabilidad institucional:

1.1 Nombre de la instancia administrativa y/o Unidad de Género, IMM y
persona servidora publica coordinadora de la implementacion de la Ley
de Capacitacidn anexando el CV profesional, con copia de las
certificaciones o especialidades en la materia y sus datos generales

(correo electronico institucional y teléfono o celular).

1.2 NUmero de personas servidoras publicas por dreas administrativa y

puestos.

1.3 Relacion de modelos de actuacion, herramientas, protocolos
institucionales, cédigos de ética, campanas, materiales, manuales, guias,
rutas de intervencion o atencidn u otros, que se llevan a cabo en la

temdatica de la Ley de Capacitacion (anexar los documentos).

2. Divulgacion: Presentar la metodologia a utilizar especificando los canales

institucionales establecidos para difundir e implementar la ESTRATEGIA GENERO.
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3. Diagnéstico de Necesidades: Identificar los niveles formativos de capacitacion
(iniciacion, intermedio, especializado y regionalizaciéon) en el modelo de
competencias desde la educacion popular, segun el perfil del puesto de las

personas servidoras publica y estableciendo prioridades.

4. Modalidad y nivel formativo: Definir las modalidades y contenidos temdaticos
sugeridos al perfil del puesto de las personas servidoras publicas, estableciendo
la metodologia para acordar y/o convenir con éstas sus preferencias de

aprendizaje, en esas modalidades.

5. Acreditacion Institucional Anual. Determinar las acciones, mecanismos o

materiales que se tendrian que desarrollar en el ano para obtenerla.

6. Recursos: Establecer los recursos requeridos para implementar el PFI.

7. Calendarizacion: Definir las metas cuantitativas y calendarizarlas en un término
no mayor a 90 dias para personas servidoras publicas de nuevo ingreso y para el
resto de personas servidoras puUblicas de preferencia en un plazo menor. Incluir
las solicitudes de acreditacidn de personas servidoras publicas y de la institucion.
Asi mismo incluir las fechas de diseno del Plan de Formacion Institucional vy
presentacion a SEMUJERBC para su aprobacion a mds tardar la primera semana
de marzo y los informes de avances a la SEMUJERESBC. La SEMUJERBC elabora 'y
presenta Informe Global la primera semana de febrero, en el Congreso del
Estado para su publicacion en la pdgina electronica en formato de datos

abiertos.

8. Implementacion y monitoreo: Disefio de los mecanismos de acompanamiento

y seguimiento para las capacitaciones definidas.
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9. Evaluacién: Registro de las capacitaciones para proceder a la ACREDITACION
de las personas servidoras publicas y elaboracion de informes requeridos a la
SEMUJERESBC. Elaboracion y presentacion de informe parcial la primer

semana de julio e informe anual la primera semana de noviembre.
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IV. LINEAMIENTOS DE IMPLEMENTACION

4.1 Universo de implementacion

En una investigacion documental en las plataformas de las pdaginas
institucionales de las instancias de los entes obligados por la Ley de Capacitacion, al
mes de febrero de 2026 se calcula un aproximado de 108,136 personas servidoras

publicas a capacitar en esta materia, tal y como se desglosa en la siguiente Tabla:

UINIVERSO APROXIMADO DE IMPLEMENTACION

Cantidad
estimada
de personas
servidors
pUblicas

Instancias de

Ente obligado gobierno

CENTRALIZADAS
PODER EJECUTIVO BYNININTUD

PARAESTATALES EN EDUCACION
PODER LEGISLATIVO
PODER JUDICIAL

AYUNTAMIENTOS
Organismos Autonomos

Total 108,136

Es importante mencionar que a la fecha indicada (febrero de 2026), se continua
revisando la informacion para contar con un dato mds exacto, ya que son alrededor

once instancias de las que aun no se tienen ninguna cifra, sobre todo de los organismos

auténomos y del Poder Judicial.

48



2 BAJA |
D) Comemno oL seran U: | Secretaria de las Mujeres corazon

pordelante.

4.2 Instancias implementadoras

La SEMUJERESBC, en coordinacién con las Unidades de Género vy los Institutos
Municipales de la muijer, llevaran a cabo la implementacion de Ia ESTRATEGIA GENERO
y el PROGRAMA DE CAPACITACION dirigido a la formacién en materia de género,
prevencion y erradicacion de las violencias hacia las mujeres, de todas las personas
que presten un servicio publico, sin importar su rango, jerarquia o modalidad de
contratacion. Y, tal y como se establece en la Ley de Capacitacion, “todo ente
obligado de los Poderes Publicos de Gobierno Estatal, de los Organismos
Constitucionalmente Autdénomos y de los Ayuntamientos deberd contar con una

Unidad de Género o Instituto Municipal, segin sea el caso™°,

Sin embargo, a la fecha, de las 23 dependencias centralizadas de la
Administracion Publica Estatal, solo dos cuentan con Unidad de Género: la Secretaria
de Educacion y la Secretaria de la Mujer; las otras 21 dependencias cuentan con lo
que se denomina “Enlace de Género” que corresponde a una persona servidora
pUblica nombrada institucionalmente por oficio por la persona Titular, para fungir como

vinculo con el entonces INMUJERBC ahora SEMUJERESBC.

En cuanto a las instancias paraestatales solo 3 de 35 tienen instalada Unidad de
Género (o con algun nombre similar): Comision Estatal de Energia, Universidad
Intercultural de Baja California y Universidad Tecnoldgica de Tijuana (UTT). Se omite
contabilizar a los tres Centros de Justicia para las Mujeres (CEJUM), ubicados uno en
Tijuana, ofro en Mexicali y el tercero en San Quintin, porque su labor sustantiva

corresponde a la materia de la Ley de Capacitacion.

10 Articulo 13 de la Ley de Capacitacién.
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En el caso de los Ayuntamientos, 6 de los 7 municipios cuentan con Instituto
Municipal de la Mujer, como dependencia paramunicipal: Mexicali, Tecate, Playas de
Rosarito, Ensenada, Tijuana y San Quintin. En San Felipe se instald un Departamento
Infegral de la Mujer como una instancia centralizada. En Tijuana se instald
recientemente, ademas del Instituto Municipal de la Mujer, una Secretaria Municipal

de la Mujer como organismo cenfralizado de la administracion publica municipal.

El Poder Legislativo cuenta con la Unidad de Igualdad de Género del Congreso
del Estado de Baja Cadalifornia, encargada de institucionalizar y transversalizar la
perspectiva de género en la labor legislativa y administrativa. Por su parte el Poder
Judicial cuenta con la Unidad de Igualdad y Género, que opera bajo la Direccion de
Derechos Humanos y Asuntos de Género para promover la igualdad, no discriminacion

y perspectiva de género en la imparticion de justicia.

De los organismos auténomos, la UABC cuenta con una Unidad de Género,
Diversidad e Inclusion Educativa (UGDIE) como instancia encargada del disefo e
insfrumentacion de politicas institucionales que favorezcan la consideracion del
enfoque de género, el reconocimiento de la diversidad y el aseguramiento de la
inclusiéon educativa en todas las entidades y dependencias universitarias. Y el Instituto
Estatal Electoral (IEEBC) con la Unidad de Igualdad Sustantiva y No Discriminacion. Por
su parte la Fiscalia General del Estado de Baja California (FGEBC) cuenta con
la Fiscalia Especializada en Delitos Contra la Mujer por Razéon de Género instancia
especializadas en la atencion de delitos de género, pero no cuenta con una Unidad

de Género como tal.

En el Reglamento de la Ley de Capacitaciéon préoximo a publicarse, se deberd
establecer el plazo para que los entes obligados instalen las Unidades de Género o

Instituto Municipal en su caso, mientras tanto, la SEMUJERESBC, para efectos de
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implementacién de la ESTRATEGIA GENERO, procederd a coordinarse con las personas
servidoras publicas designadas institucionalmente y por escrito por las y los titulares

como Enlaces de Género de los entes obligados.

4.3 Perfil de profesionistas implementadoras

Es recomendable que las personas servidoras publicas responsables de la
implementacion de la ESTRATEGIA GENERO y el PROGRAMA DE CAPACITACION en las
instancias publicas, cuenten con el perfil profesional de las Titulares de las Unidades de
lgualdad de Género (UPIG) de la administracion publica federal'!, siendo éste el

siguiente:

* Competencias: planificacion estratégica, negociacion, coordinacion,
liderazgo inclusivo, trabajo en equipo, resolucion positiva de conflictos,

toma de decisiones, comunicacion asertiva.

* Escolaridad: ciencias sociales y/o humanidades: sociologia, derecho,
economia, administracion, ciencias politicas, frabajo social, psicologia

social, relaciones internacionales, o afines.

 Conocimientos especializados en género, derechos humanos,
desarrollo humanos o afines, contar con alguna certificacion en
estandar de competencia de CONOCER relacionado con la materia

de la Ley de Capacitacion

1 Guia prdctica para la creacién y fortalecimiento de las Unidades de Igualdad de Género en las
instituciones publicas. INMUJER. 2024
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* Nivel académico: especialidad y/o maestria, deseable doctorado.
* Nivel jerdrquico: superior o igual a Direccién de Area.

Ademds de las anteriores, es recomendable que procedan a certificarse en el Modelo
Humanista de Profesionalizaciéon de Capacidades y Certificacion de la Secretaria
Nacional de las Mujeres, proximo a ofertarse, dirigido a las personas del servicio publico

que realizan funciones para la politica nacional entre mujeres y hombres.

4.4 Ruta de implementacion

Como se establece en la Ley de Capacitacion, a la SEMUJERESBC le corresponde
implementar, dirigir y coordinar la ESTRATEGIA GENERO vy la politica publica en esta
materia y las Unidades de Género/Enlaces de Género v los Institutos Municipales de la
Mujeres, son corresponsables en |la implementacion, de ahi que se establece la

siguiente distribucion de dmbitos de competencia:
SECRETARIA DE LAS MUJERES EN BC

1. Divulgacién de la ESTRATEGIA GENERO:
e Ensesidon ordinaria del SEPASEVM
e Via oficios institucionales
e En plataforma virtual de la SEMUJERESBC.

e Ofros...
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2. Capacitacion presencial a personas servidoras publicas CORRESPONSABLES de
implementar la ESTRATEGIA GENERO, de las Unidades de Género, Enlaces de Género e

Institutos Municipales de la Mujer.

3. Capacitacion a Titulares, altos mandos de los entes obligados.

4. Asesorias virtuales y revision de los Planes de Formacién Institucional de los entes

obligados, para su aprobacion.

5. Elaboracion y oferta confinua de la oferta de capacitacion: cursos en lineaq,

materiales diddcticos, guias y manuales entre ofros.

6. Asesoria, acompanamiento, monitoreo y seguimiento a instancias corresponsables
de la implementacion. Los entes obligados podrdn solicitar a SEMUJERESBC una vez all
afo una sesion informativa dirigida a personal de altos mandos y/o al total de personas

servidoras publicas.
7. Diseno de reactivos evaluativos y aplicacion de exdmenes para expedir:
. Acreditacion individual

° Acreditacion institucional anual

8. Evaluacion

o Andlisis y sistematizacion de informes de entes obligados
° Elaboraciéon de indicadores
° Retroalimentacion institucional
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9. Elaboracion y presentacion de Informe Global la primera semana de febrero, en el
Congreso del Estado y publicacion en la pdgina electronica en formato de datos

abiertos’?.

UNIDADES DE GENERO/ENLACES DE GENERO E INSTITUTOS MUNICIPALES
DE LA MUJER DE ENTES OBLIGADOS:

1. Divulgacién de la ESTRATEGIA GENERO:
e Sesiones informativas al interior de su institucion
e Via oficios, circulares, periddico mural u otros

e En plataforma virtual

2. Diseno del Plan de Formacion Institucional y presentacion a SEMUJERESBC para su

aprobacion a mas tardar la primera semana de marzo.

3. Organizaciéon de actividades para la implementacion de PFL.

4. Capacitaciéon a Titulares, altos mandos del ente obligado.

5. Difusion del calendario y organizacion logistica para la solicitud de exdmenes

evaluativos requeridos para las acreditaciones individuales.

6. Registrar la estrategia o actividad en colectivo que acredite la acreditacion

institucional anual.

12 Articulo 11 Ley de Capacitacion.
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7. Elaboracion y presentacion de informes parcial la primer semana de julio e informe

anual |a primera semana de noviembre.

4.5 Lineamientos para la acreditacion

La SEMUJERESBC, es la instancia competente para acreditar la calidad de las
capacitaciones y de las personas que imparten las capacitaciones de los entes

obligados, y se llevard a cabo de acuerdo al siguiente esquema:

La SEMUJERESBC, presentard y actualizard de manera continua la oferta de
capacitacion, estableciendo los objetivos de aprendizaje, por competencias, niveles

formativos y modalidades tal y como se menciond en los apartados anteriores.

Asi mismo, difundird ampliamente entre los entes obligados un calendario para
la aplicacion de exdmenes, procurando en todo momento cubrir la cobertura,
respondiendo eficazmente al universo de aplicabilidad. Se programardn sesiones de
aplicacion de exdmenes en los 7 municipios en las instalaciones designadas para tal
propdsito por la SEMUJERESBC. Si algun ente obligado reine un minimo de 100
personas servidoras publicas en instalaciones adecuadas para la aplicacion de los

exdmenes, la SEMUJERESBC, acudird a la misma sin necesidad de fraslados.

Los reactivos evaluativos responden a objetivos de aprendizaje, y requieren ser
acreditados, para lo cual se podrd solicitar realizar el examen hasta en tres ocasiones.
En caso de que en tres ocasiones no se logre ACREDITAR la capacitacion se solicitard
al ente obligado donde la persona servidora publica presta sus servicios, que lleven a
cabo alguna capacitacion en otra modalidad o revisar el nivel formativo requerido

para el puesto.
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Pueden solicitarse la aplicacion de exdmenes para:
o Acreditaciones individuales

° Acreditacion institucional anual

En el caso de que las personas servidoras publicas ya se encuentren certificadas
en alguna ECO de CONOCER o en proceso de certificacion o renovacion de
certificacion, la Unidad de Género y/o los Institutos Municipales de la Mujer deberdn

de informar a la SEMUJERESBC vy enviar los siguientes datos:

e Nombre de la persona servidora publica
e Nombre del Estdndar de Competencia
e Fecha de certificacion

e Copia de la constancia de certificacion

Para la persona servidora publica certificada se les ACREDITARA la ECO cuando
este vigente y solo tendrdn que capacitarse para acreditar el nivel de
REGIONALIZACION que es transversal.

Para las acreditaciones individuales, se expedird constancia de ACREDITACION

de la SEMUJERESBC vy la Secretaria de Educacion, a fravés del Instituto de Capacitacion

en Alta Tecnologia del Estado de Baja California (ICATBC), con valor curricular.
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4.6 Procedimiento sancionador

En la Ley de Capacitacion!3 se hace énfasis en la obligatoriedad de capacitarse en la
materia para todas las personas servidoras publicas de los entes obligados y establece
sanciones a aplicarse en el marco de la Ley de Responsabilidades Administrativas del

Estado De Baja California.

Las sanciones administrativas son progresivas y son las siguientes:

1. EXHIBICION PUBLICA. En el sitio oficial de internet de SEMUJERESBC, de los
entes obligados y de los Institutos Municipales se mencionardn los nombres y
cargos de las personas que, sin causa justificada, se nieguen a capacitarse

en los términos y plazos convocados.

2. APERCIBIMIENTO. Toda persona servidora publica que sin causa justificada,
se niegue o no cumpla con los términos, plazos y/o modalidades de las
capacitaciones establecidas en el Plan de Formacién Institucional del ente
obligado se hardn acreedoras a éste y se les notificard sobre una nueva
fecha y lugar en la que deberdn realizar la capacitacion para cumplir con la
acreditacion emitida por la SEMUJERESBC como se establece en la
ESTRATEGIA GENERO.

3. SANCION ADMINISTRATIVA. En el caso de que la persona servidora publica
incumpla con el apercibimiento, serd considerado como falta dando lugar a

una sancion administrativa.

13 Articulos 14 -15-16-17 y 18 en el Capitulo V Responsabilidades y Sanciones.
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4. SIN POSIBILIDAD DE PROMOCION. En tanto la persona servidora publica no
cumpla con la acreditacién de su capacitacién no podrd ser promovida
para un cargo o andlogamente superior si sus funciones implican la atencion

de victimas de violencia de género.

En caso de incumplimiento justificado, la persona servidora publica deberd
presentar por escrito en la Unidad de Género y/o Instituto Municipal de la Mujer, del
ente obligado en donde presta sus servicios, la justificacion hasta en un maximo de tres
ocasiones y posteriormente en un término no mayor a 10 dias deberd acreditar la

capacitacion.

Para la aplicacion de las sanciones las instancias competentes de la
SEMUJERESBC y/o las Unidades de Género e IMM nofificardn anualmente al érgano
inferno de control de los entes obligados, y/o a las sindicaturas Municipales, asi
como aquellas otras instancias de los Organos constitucionales auténomos que,
conforme a susrespectivas leyes, sean competentes para aplicar las leyes en materia
de responsabilidades de  personas servidoras publicas; incluyendo aquellas que
tengan a su cargo las funciones de Confraloria Interna, taly como se establece en la

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California.
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4.7 Indicadores de cumplimiento, resultados e impacto

INDICADORES DE GESTION Y COBERTURA (3Cudntos se capacitarong). Miden la

implementacion y el alcance de las actividades de capacitacion.

Porcentaje de entes obligados capacitados: (Total de entes obligados
capacitadas / Total de entes obligados) x 100.

Porcentaje de entes obligados con acreditacion institucional: (Total de entes
obligados capacitadas / Total de entes obligados con acreditacion anual) x 100.

Porcentaje de personas servidoras publicas capacitadas: (Total de personas
capacitadas / Total de personas servidoras publicas adscritas al ente obligado)
x 100.

Porcentaje de personas servidoras puUblicas acreditadas: (Total de personas
capacitadas / Total de personas acreditadas) x 100.

Cobertura por niveles jerdarquicos: NUmero y porcentaje de altos mandos
capacitados.

2. INDICADORES DE RESULTADOS Y APRENDIZAJE (;Qué aprendieron?). Miden cambios

inmediatos en conocimientos, actitudes y aptitudes tras la capacitacion.

Mejora en el conocimiento: Resultados en la evaluacion sobre conceptos de
igualdad y violencia de género.

Nivel de satisfaccion de los participantes: Porcentaje de asistentes que
consideran la capacitaciéon Util para su entorno laboral/personal.

Capacidad de identificacion: Porcentaje de participantes que logran identificar
correctamente los mitos y tipos de violencia (psicolégica, econdmica, fisica,

sexual) en casos prdcticos, modelos de actuacion.
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3. INDICADORES DE IMPACTO Y COMPORTAMIENTO (;Qué cambi6?) Miden cambios @

mediano plazo en el entorno (laboral, comunitario, escolar).

e Reduccion de incidentes de violencia: Disminucién en el nUmero de reportes de
acoso, hostigamiento o violencia de género en el drea de trabajo o la institucion
tras la capacitacion.

e Aplicacion del protocolo: Porcentaje de casos de violencia en los que se aplico
correctamente el protocolo de actuacion tras una denuncia.

e Cambio en actitudes: Porcentaje de participantes que muestran una
disminucion en la aceptacion de estereotipos de género o justificacion de la
violencia (medido mediante encuestas de seguimiento a los 3-6 meses).

e Empoderamiento y reporte: Aumento en la disposicion de las personas para

denunciar o solicitar apoyo al presenciar situaciones de riesgo.
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ANEXOS

MEDIDA DE PREVENCION IV. De la AVGM
Frograma Integral de capacitacion a flunclonarlade
que atlende las violenclas contra las mujeres y qulenes procuran la Justicla.

Eloborar un Programa Integral que incluya ol menos fos siguientes contenidos:
derechos  huemanos, enfoque diferenciodo, penspeciiva de gensro,
interseccionaiidod e inferculiuralidod, e! derecho de os mujeres y ios nifas al
acceso a una vida libre de violencia, profocolos de atencion en cosos de vickencia
de genero, lenguaie incluyente y no sexisia, elica del cuidodo, planeacion y
programacion con perspectiva de género, profocoios de ocompafomiento a
victimos de violencio de genero, de manejo de orisks y de investigocion. B modelo
pedogogico debe considera |os distinfos necesidodes del personaol de gobiemo e
implementar hemamientos inferoctivas y lodicas gque hogaon mas eficaz el
aprendizaje.

Eloboracion de clneo subprogramas permanentes de copacitocion dervados del
Progrgoma Integral, gue ofienden disfintos necesidades de las y los servidores
publicos:

0. Profesionalizocion en perspectiva de género, en ploneacion y programacion de
lo administrocion pUbica estatal v municipales, a fravés de los progromas de
capocitacion de Oflclalia Mayor, con lo coordinacion fécnica de los Instituto de
los Mujeres, estatal y municipal y que coente con el apoyo de los organdzociones
de io sociedad civil y lo ocodemio.

b. Frograma de especiolizacion obligotona en la atencion a victimas para gquienes
frabojon de monero directa: Primeras respondlentes, pollcios esiotales y
municlpoles, Jueces y Juezas, minksterios publicos, defensona publlca, perciales,
secrefarias de acuerdo, personal de refuglos y olbergues para mujeres. enfre
ofros. Que incluya lo cerificocion BCO 539.

c. Copacitacion integrol en materio de justicla con penspectiva de géneno para la
implementacion del Profocolo pora Juzgor con Pespectiva de Género. Dingido
al Poder Judicial, defensona publica, v o lo comunidad jundica de asesorna legal,
especificamente femas comao: Medidas cautelores, argumentacion mdica con
perspectivao de género, en e ofrecimiento y valorocion de la prueba con
perpectiva de género, asi como en reparocion integrol del dofio pora
incorporar en los medios de defensa de las victimas.

d. Inchsion de octividodes periddicas de contencion emocional en los programas
de especioizocion del personol de instancias de atencion a victimas, con
consideracion especial no imitativa; FFGBC, PJ, 55, DIF, CEEAV, CEBEC, e
INMUJERBC, asi como las 55C y homélogos municipales.

€. Diseno e implementocion de programaos de copociiacion confinua o personos
senvidoras publicas de alto nivel del PL y PJ. de la administracion pUblca estatal
¥ los municipios sobre perspectiva de genero vy manejo de discuso con enfogue
de derechos humanos.
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SIGLAS

AVGM. Alerta por Violencia de Género contra las Mujeres.

CEJUM. Cenftros de Justicia para las Mujeres.

CENPRODE: Centro de Profesionalizacion y Desarrollo del Capital Humano.
CONOCER. Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de
Competencias Laborales.

EG. Enlaces de Género

ICATBC. Instituto de Capacitacion en Alta Tecnologia del Estado de Baja
California.

|IEEBC. Instituto Estatal Electoral.

IMM. Instituto Municipal de la Mujer

INMUJERBC. Instituto de la Mujer para el Estado de Baja California.
SEMUJERESBC. Secretaria de las Mujeres del Estado de Baja California.
SEPASEVM. Sistema Estatal de Prevencién, Atencion, Sancién y Erradicacion de
la Violencia en contra de las Mujeres.

UG. Unidades de Género.

Maestra Rebeca Maltos Garza
Con aportaciones de

Saira Priscilla Genchi Corona
Katia Noemi Morales Martinez

Brianda Elena Trevizo SAdnchez
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